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                                                                                                                                                   ДОГОВОР  БАНКОВСКОГО СЧЕТА            
  ДЛЯ СОВЕРШЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

                                                                                                                                                     БАНКОВСКИХ КАРТ «VISA»

Тарифный план «                                    »
г. Красноярск                                                                                                                                                                     «_____»________________200 __г.

Закрытое акционерное общество коммерческий банк "КЕДР", именуемый в дальнейшем "Банк", в лице представителя (данные которого указаны в п.9 настоящего Договора), с одной стороны, и

                                                                                (заполняется печатными буквами)
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1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом настоящего Договора является порядок открытия и ведения  счета (далее Счет) Клиента, в  РУБЛЯХ (валюта счета) 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


  и условия предоставления и использования банковской карты (далее Карта): 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


 ее Держателем для совершения расчетно-кассовых операций.
1.2. Банк зачисляет на Счет денежные средства в валюте Счета, поступившие в наличной и безналичной форме, а также другие взносы и перечисления, не  связанные с предпринимательской деятельностью.
1.3. Обслуживание Карты и всех дополнительных карт, выданных в рамках Договора, осуществляется в соответствии с условиями настоящего Договора, действующими Тарифами Банка, Правилами пользования международной пластиковой картой VISA платежной системы Visa International  (далее Правила).
1.4. Клиент гарантирует Банку расходование средств по карте в пределах денежных средств, размещенных на Счете в соответствии с условиями настоящего Договора.
1.5. Банк в безакцептном порядке производит списание со Счета Клиента сумм по операциям, совершенных с использованием пластиковой Карты и оплату комиссий, указанных в Тарифах Банка. Размер комиссии за каждый вид операций определяется Тарифами Банка.
1.6. Права и обязанности Сторон по настоящему Договору определены в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, нормативными документами ЦБ РФ, настоящим Договором, Тарифами Банка  и Правилами.
1.7. Использование карты не ее  Держателем является незаконным.
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Клиент в день подачи заявления на оформление Карты размещает наличными или безналичным переводом денежные средства  на Счете в сумме не менее неснижаемого остатка согласно Тарифам Банка.

1.2. Для удостоверения прав Клиента на распоряжение средствами, находящимися на Счете, Банк передает Клиенту/Держателю Карту и ее персональный идентификационный номер (ПИН-код).

1.3. Все распоряжения по Счету осуществляются в письменной форме с предъявлением паспорта или другого документа удостоверяющего личность.

1.4. Использование ПИН-кода является электронным эквивалентом письменного распоряжения Клиента Банку на безналичное перечисление средств с его Счета и имеет равную с ним юридическую силу.

1.5. Средства на Счете используются для получения наличных денежных средств и проведения безналичных расчетов с использованием карты.

1.6. Банк устанавливает неснижаемый остаток денежных средств, который должен постоянно храниться на Счете согласно Тарифам Банка. 

1.7. Расчеты по Счету осуществляются в пределах платежного лимита за минусом неснижаемого остатка, если только иное не установлено Сторонами в  соглашении, определяющем возможность и порядок кредитования счета. 

1.8. Банк ежемесячно, в последний рабочий день месяца, начисляет проценты на остаток по Счету по ставкам, установленным Банком  согласно Тарифам, и причисляет их к остатку не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за отчетным.

1.9. Банк изменяет платежный лимит Карты не позднее 18:00 часов  рабочего дня, следующего за днем размещения средств на Счете. 

1.10. В случае возникновения задолженности перед Банком, сформировавшейся из-за несоответствия текущего остатка денежных средств на Счете фактической сумме денежных средств, подлежащих списанию со Счета на основании реестров платежей (проведение безавторизационных операций, удержание комиссии, неучтенной при авторизации, авторизации на сумму, превышающую остаток денежных средств на Счете, курсовая разница из-за отличия  даты списания денежных средств со Счета и даты авторизации и т. п.), Банк блокирует расходные операции по Счету Клиента в рамках Договора, и направляет в безакцептном порядке все перечисляемые на Счет суммы на погашение возникшей задолженности. 

3. права и Обязанности БАНКА

1.1. Банк обязуется:

3.1.1. При выдаче Карты ознакомить Клиента/Держателя с Тарифами и Правилами.

3.1.2. Открыть Клиенту Счет в соответствии с п.1.1. настоящего Договора.

3.1.3. Обеспечить осуществление расчетов и проведение операций по Счету, доступом к которому является пластиковая карта.

3.1.4. В день получения Банком реестра транзакций по ранее произведенным операциям с использованием карты производить списание со Счета Клиента в валюте Счета суммы операций, пересчитанных по курсу, установленному Банком на дату списания суммы операции, если указанные операции совершены  в валюте, отличной от валюты Счета. Возникшая вследствие этого курсовая разница не может быть предметом претензий со стороны Клиента/Держателя.

3.1.5. Осуществлять  зачисление поступивших денежных  средств на Счет Клиента не позднее рабочего дня следующего за днем поступления в Банк соответствующих платежных документов.

3.1.6. По требованию Клиента предоставлять выписки по Счету за любой период;

3.1.7. Рассмотреть претензии Клиента по поводу спорных сумм при условии выполнения раздела 4 настоящего Договора и дать ответ в течение 120 дней со дня подачи письменного заявления в соответствии с процедурой, определенной международной платежной системой Visa International.

3.1.8. Приостановить (блокировать) или прекратить действие карты при получении соответствующего письменного заявления Клиента, в том числе в случае утраты или замены карты, досрочного расторжения Договора, или окончания срока действия карты и Договора.

3.1.9. Возвратить Клиенту при досрочном расторжении Договора или окончании срока действия Договора и карты остаток денежных средств на Счете, образовавшийся после осуществления всех взаиморасчетов, по истечении 45 календарных дней с момента подачи Клиентом заявления и возврата карты в Банк. Возврат денег осуществляется путем выдачи наличными через кассу Банка или перечислением на указанный Клиентом счет.

3.2. Банк имеет право:

3.2.1. Производить в безакцептном порядке списание денежных средств со Счета Клиента, открытого в соответствии с п. 1.1 Договора следующих сумм:

· комиссий, согласно действующих Тарифов Банка; 

· суммы операции, совершенные с использованием Карты, согласно поступившим от платежной системы документам; 

· комиссий и штрафов Банка за обслуживание Счета Клиента; 

· задолженности  и пеней за просрочку возмещения задолженности Клиентом согласно выписке Банка; 

· ошибочно зачисленных сумм на Счет Клиента, а так же  иных комиссий, установленных Тарифами. 

3.2.2. Приостановить и прекратить действие Договора или использование Карты (карт) Клиентом/Держателем в случае возникновения перерасхода средств по Счету, неисполнения им обязательств, предусмотренных настоящим Договором и Правилами, а также в целях предотвращения несанкционированного доступа к Счету, заблокировать карту без согласия Клиента/ Держателя, до момента личного обращения в Банк.

3.2.3. В одностороннем порядке изменять Тарифы за проведение операций с использованием банковской карты, уведомив об этом Клиента за 10 календарных дней до момента введения изменений, путем вывешивания соответствующих объявлений в операционных кассах Банка.

3.2.4. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в настоящий Договор, уведомив Клиента общедоступными информационными средствами.

4. права и Обязанности клиента
4.1. Клиент обязуется:

4.1.1. Предоставить Банку необходимые и достоверные сведения для оформления карты и  подтверждающие их документы (копии). 

4.1.2. Своевременно перечислять на Счет денежные средства  для осуществления операций с использованием Карты и оплаты комиссий за услуги  Банка.  

4.1.3. Поддерживать неснижаемый остаток на Счете, в соответствии с действующими Тарифами Банка по Карте.

4.1.4. При получении Карты и ПИН-кода предъявить паспорт или документ, удостоверяющий личность.

4.1.5. В присутствии сотрудника Банка при получении Карты подписать ее шариковой ручкой. 

4.1.6. Хранить ПИН-код в секрете от других лиц. 

4.1.7. Осуществлять операции с использованием Карты в пределах остатка денежных средств на своем Счете  и соблюдать дневной расходный лимит в случае его установления. 

4.1.8. Возместить Банку суммы совершенных операций с использованием Карты и оплачивать услуги Банка в соответствии с действующими Тарифами Банка. 

4.1.9. При возникновении задолженности перед Банком произвести возмещение не позднее следующего рабочего дня с момента её возникновения, путем внесения наличных денежных средств или безналичным перечислением на Счет суммы, достаточной для погашения  задолженности.

4.1.10.   Строго соблюдать Правила пользования Картой  и не совершать операций с ее использованием, не предусмотренных законодательством  Российской Федерации и Правилами.

4.1.11. Сохранять до окончания расчетов по Карте документы по операциям, совершаемым с использованием Карты (счета, слипы, чеки, квитанции) и предоставлять их по требованию Банка в целях урегулирования спорных вопросов.

4.1.12. В случае утраты (утери) карты немедленно уведомить об этом Банк по телефону (391) 265-09-46 или 8-800-200-0946, и в течение 2-х дней представить в Банк письменное заявление об утрате карты (в случае отдаленного местонахождения, направить заявление по факсу с собственноручной подписью, аналогичной подписи в карточке с образцами подписей и оттиска печати).

4.1.13. Возместить расходы по операциям, совершаемым без авторизации, расходы Банка по всем операциям, совершенным с утраченной картой третьими лицами до момента блокировки, а также при блокировке (с момента подачи заявления до момента фактического появления номера в Стоп-листе).

4.1.14. Письменно информировать Банк обо всех изменениях, относящихся к сведениям, указанным в заявлении (фамилия, адрес местожительства, паспортные данные и  другие реквизиты) в течение 5 рабочих дней с момента возникновения таких изменений.

4.1.15. Возвратить Карту в Банк по истечении срока ее действия, при расторжении или прекращении действия настоящего Договора, а также в случае ее порчи или механического повреждения или после  нахождения  Карты ранее заявленной утраченной.

4.1.16. Обеспечить исполнение обязанностей, предусмотренных п.п. 4.1.1. - 4.1.17.  Держателем дополнительной Карты по Счету Клиента.

4.1.17. Сообщать банку об ошибочно зачисленных суммах в течение трех дней с момента получения выписки по Счету и  возвратить данную сумму Банку в течение 3 (трех) рабочих дней.

4.2.  Клиент имеет право:

4.2.1.  Ознакомиться с действующими Тарифами Банка и Правилами.

4.2.2.  Распоряжаться средствами на Счете в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, условиями настоящего Договора и Правилами, совершать любые разрешенные операции с использованием Карты, неограниченно пополнять  Счет. 

4.2.3.  На основании письменного запроса потребовать  выписку по Счету по совершенным операциям за любой период. 

4.2.4.  Предъявлять письменные претензии в случае несогласия с выпиской или возникновения спорных вопросов по совершенным операциям в течение 30 календарных дней с момента совершения операции и требовать от Банка документы, подтверждающие правильность списания денежных средств со Счета. 

4.2.5.  Получить новую Карту в случае окончания срока действия, утраты (утери или хищения), порчи или механического повреждения ранее выданной Карты, при условии подачи заявления на перевыпуск Карты за 14 дней до дня ее получения и осуществления оплаты за переоформление Карты согласно Тарифам Банка. 

4.2.6.  В случае несогласия с новыми Тарифами, установленными Банком, отказаться от пользования Картой и сдать Карту в Банк. 

4.2.7. Приостановить (заблокировать) или досрочно прекратить действие Карты (в том числе дополнительной), или проведение операций по Счету, или досрочно расторгнуть настоящий Договор, подав соответствующее письменное заявление и полностью погасив задолженность перед Банком.

5. Ответственность сторон

5.1. При нарушении условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством  Российской Федерации. 

5.2. Клиент несет ответственность за действия Держателей Карты по его Счету. 

5.3. Банк не несет ответственности и не удовлетворяет претензии по операциям (транзакциям), совершенным с применением ПИН-кода  третьими лицами, в т.ч. с ведома Клиента. 

5.4. Банк не несет ответственности за отказ предприятия торговли/услуг или  в пункте выдачи наличных совершить операцию с использованием Карты. 

5.5. Банк освобождается от имущественной ответственности в случае технических сбоев (отключение/повреждение электропитания и сетей связи, сбои программного обеспечения процессингового центра, технические сбои в платежной системе), повлекшие за собой невыполнение Банком п.2.8.  Договора.

5.6. Ущерб, причиненный Банку Держателем карты вследствие невыполнения или ненадлежащего выполнения обязательств по настоящему Договору, подлежит безусловному возмещению Банку согласно действующим Тарифам Банка в порядке, предусмотренном  законодательством  Российской Федерации и настоящим Договором. 

5.7. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по Договору, если неисполнение будет являться следствием непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших после заключения настоящего Договора. Действие обстоятельств непреодолимой силы Стороны должны подтверждать официальными документами компетентных органов. О наступлении обстоятельств непреодолимой силы Стороны обязуются извещать друг друга немедленно. 

5.8. особые условия

5.9. Карта является персональным платежным средством. Ее нельзя передавать третьим лицам. Принадлежность Карты Держателю определяется фамилией, именем и образцом подписи, имеющимся на Карте. Карта  действует до последнего дня месяца (включительно) и года указанного на ее лицевой стороне. При необходимости продления срока действия Карты Клиент должен за месяц до окончания срока действия обратиться в Банк с целью оформления письменного заявления для оформления Карты с новым сроком действия.

5.10. Банк гарантирует тайну банковского Счета, операций по Счету и сведений о Клиенте. Информация о движении средств, предоставляется только при личном обращении Клиента в Банк с документом, удостоверяющим личность Клиента. Вышеуказанные сведения могут быть представлены третьим лицам исключительно в случаях и в порядке, предусмотренном законодательством  Российской Федерации. 

5.11. При совершении операций Клиентом, с использованием Карты в стороннем банке - участнике международной платежной системы Visa International обслуживание Клиента осуществляется в порядке и на условиях, действующих в этом банке.

5.12. Операции по картам фиксируются на чековых лентах  и в электронных журналах, и в случае возникновения споров при исполнении настоящего Договора могут быть предъявлены на бумажном носителе.  

5.13. В случае утраты Карты или ПИН-кода, а также при расторжении настоящего Договора, остаток денежных средств перечисляется Банком на счет, указанный Клиентом в заявлении, в течение 45 дней со дня получения соответствующего письменного заявления (возврата Карты в Банк) и погашении всех обязательств перед Банком и других банков участников платежной системы. Расторжение Договора является для Банка основанием для закрытия Счета и аннулирования Карты.

6. Заключительные положения
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до последнего дня месяца (включительно) и года, указанного на лицевой стороне Карты. Если за месяц до истечения указанного срока ни одна из Сторон не заявит в письменной форме о прекращении действия настоящего Договора, его действие автоматически продлевается еще на один год на тех же условиях. При отсутствии в течение одного года денежных средств на счете Клиента и операций по нему настоящий договор считается расторгнутым. 

6.2. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах по одному для каждой стороны.

6.3. Все Приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента подписания.

6.4. Дополнения и изменения к настоящему Договору совершаются в письменной форме по согласованию Сторон, в соответствии с Договором и являются его неотъемлемой частью. Если Клиент письменно не заявил о своем несогласии с  изменениями и дополнениями в настоящий Договор, внесенными  Банком в одностороннем порядке, они считаются согласованными.

6.5. Клиент может расторгнуть Договор в любое время, письменно заявив об этом Банку. Банк может расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке исключительно в случаях, предусмотренных действующим законодательством  Российской Федерации. 

6.6. Споры, возникшие в процессе исполнения настоящего Договора, рассматриваются в соответствии с действующим законодательством  Российской Федерации.  

6.7. Взаимоотношения сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются действующим законодательством Российской Федерации. 

6.8. При прекращении действия настоящего Договора Карта подлежит изъятию из обращения и возврату в Банк. При этом взысканная плата за  обслуживание Карты и иные платежи Клиенту не возвращаются. 

7. приложения

7.1. Правила пользования международной пластиковой картой VISA.

7.2. Карточка с образцами подписей и оттиска печати. 

7.3. Тарифы ЗАО КБ «КЕДР» на обслуживание пластиковых карт  международной платежной системы Visa International, действующие на день подписания Договора.

8. АДРЕСА, ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	          БАНК:    
	КЛИЕНТ: 

	Адрес: 660021, г. Красноярск, ул. Вокзальная, 33 

БИК 040436819, ИНН 2451001025

к/счет № 30101810100000000819

Телефон  (391) 265-09-46                                               
	ФИО:  ____________________________________________________________       

________________________________________________


от БАНКА

__________________________________    


от КЛИЕНТА



____________________ /_____________

                   
    _________________  / __________________

(ФИО полностью)              (подпись)                     "С Тарифами и Правилами пользования международной пластиковой картой VISA    ознакомлен(на)”:
«___»_________________200_____


                  ______________________                                                                                                                
                                                                                                                                                        (подписьКлиент)

       г. Красноярск                                                                                                                                                                                        «_____»_____________200   г

Приложение №1.

1. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ МЕЖДУНАРОДНОЙ ПЛАСТИКОВОЙ КАРТОЙ VISA .

Международная  пластиковая  карта VISA, (в дальнейшем  «Карта»), выпускаемая ЗАО КБ «КЕДР» (в дальнейшем «Банк»), обеспечивает доступ к денежным средствам на счете (далее «Счет»), проведение безналичных расчетов и получение наличных денежных средств. Использование карты регулируется действующим законодательством РФ, правовыми нормами и рекомендациями ассоциации Visa International, Договором банковского счета для совершения операций с использованием пластиковых карт и настоящими Правилами. Держателем Карты является физическое лицо, достигшее 14-летнего возраста, на имя которого Банком выпущена Карта. Выданная Держателю Карта является собственностью Банка, поэтому по истечении срока ее действия или по требованию Банка она должна быть в обязательном порядке возвращена Держателем в выдавший ее Банк. На Счет Держателя зачисляются денежные средства, внесенные как наличным, так и безналичным путем. При использовании Карты для совершения расчетов денежные средства Держателя списываются со Счета в пределах доступного лимита. Карта не подлежит передаче другому лицу. Пользование Картой третьим лицом рассматривается Банком как грубое нарушение настоящих Правил и может повлечь за собой изъятие Карты и прекращение обслуживания Держателя по инициативе Банка. Карта действительна до последнего дня месяца года, указанного на ее лицевой стороне. За совершенные операции  с использованием Карты Банк взимает комиссию в соответствии с Тарифами Банка.

2. ВЫДАЧА КАРТЫ

2.1. Карта выдается физическим лицам на основании заявления Клиента и Договора, заключенного между Банком  и Клиентом.

2.2. Каждой Карте в индивидуальном порядке присваивается персональный идентификационный номер (ПИН-код), являющийся  средством защиты от  несанкционированного использования Карты. ПИН-код необходим для разрешения на проведение операций снятия наличных через банкомат,  POS-терминал, или в отделении Банка. Держатель карты обязан хранить ПИН-код в секрете! 

3. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КАРТЫ

При оплате товаров или услуг по Карте отсутствует комиссия за проведение безналичных расчетов!

3.1. Безналичная оплата товаров и услуг

3.1.1. О возможности оплаты товаров и услуг с помощью Карты Держатель может узнать по фирменной эмблеме международной платежной системы Visa International, которая обязательно размещается принимающим к оплате карты торгово-сервисным предприятием (ТСП) на видном для посетителей месте - на входных дверях, витринах,  кассовых аппаратах и т.д.

3.1.2. Независимо от того, в какой валюте ведется Счет, Держатель Карты может осуществить платеж за товары и услуги или снять наличные денежные средства в  валюте страны пребывания.

3.1.3. Чтобы расплатиться за приобретенные товары или оказанные услуги Держатель передает Карту кассиру или ответственному работнику ТСП. При этом необходимо следить за тем, чтобы Карта,  находящаяся у сотрудника ТСП,  была все время в пределах видимости Держателя (Держатель вправе попросить пройти  к месту расположения электронного терминала или импринтера). 

3.1.4. По правилам приема к оплате  карт, в  ТСП у Держателя могут попросить предъявить документ, удостоверяющий личность. Убедившись в подлинности Карты и  правах Держателя, работник  ТСП проводит авторизацию (получение разрешения на осуществление операции) и оформляет платежную квитанцию установленного образца (чек или слип). Держатель ставит подпись на слипе только в случае, когда на нем проставлена сумма, которая будет списана со Счета, и указаны все необходимые детали операции. Электронный терминал считывает по карте все данные Держателя Карты,  выдает готовый чек и копию чека, где Держатель Карты должен проставить свою подпись. Работник ТСП обязан сличить подпись Держателя, проставленную в его присутствии на чеке, с образцом подписи на Карте. Если работник ТСП не убежден в идентичности подписей, он вправе попросить Держателя поставить подпись еще раз. Новый чек при этом не оформляется. После того, как работник ТСП оформил чек и принял оплату с использованием Карты, он обязан выдать Держателю  один экземпляр чека. Если работник ТСП не уверен в идентичности подписи Держателя, он имеет право отказать в оплате покупки по Карте.

3.2. Получение наличных денежных средств.

3.2.1. Используя Карту, Держатель может получить наличные средства двумя способами: в кредитно-финансовых учреждениях или через банкоматы. При снятии наличных денежных средств необходимо учитывать возможность выдачи минимальной и максимальной суммы при проведении разовой операции по Карте, согласно техническим параметрам  и  условиям снятия в пунктах выдачи наличных, согласно правилам платежной системы.

3.2.2. Операция получения наличных денежных средств в кредитно-финансовых учреждениях проходит при предъявлении паспорта Держателя Карты, в том же порядке, что и операция оплаты товаров и услуг с помощью Карты (см. п..3.1).

3.2.3. При получении наличных денежных средств через банкомат подлинность Карты и права Держателя подтверждаются правильным набором ПИН-кода на клавиатуре банкомата. Одновременно с выдачей наличных денег банкомат вернет Карту и распечатает квитанцию. 

При неправильном наборе (5 раз) ПИН-кода, Счет будет заблокирован.

Обратите внимание, что при  получении наличных денежных средств, необходимо соблюдать осторожность и вовремя забрать деньги и Карту из банкомата, т.к. в целях безопасности через 3 минуты банкомат изымет Карту и деньги обратно! При удержании Карты или денег банкоматом Банка обращайтесь во вкладные кассы Банка или  по телефонам: (391) 265-09-46 и 88002000946. При удержании карты банкоматом другого банка обращайтесь в банк по телефону/адресу, указанному на банкомате.

3.2.4. Держатель обязан хранить чеки и слипы, подтверждающие факт совершения операции с использованием Карты, до момента отражения соответствующих операций в ежемесячной выписке.

3.2.5. Ежемесячно не позднее 5 числа каждого месяца, следующего за отчетным, Держатель может получить в Банке выписку по Счету, в которой будут отражены совершенные Держателем операции с использованием Карты за отчетный месяц. В случае обнаружения расхождения между операциями, указанными в выписке и фактически произведенными, Держатель обязан в 30-дневный срок с даты проведения операции информировать Банк о выявленных расхождениях. При отсутствии претензий со стороны Держателя по истечении указанного срока выписка считается подтвержденной и, последующие претензии по ней Банком не принимаются. 

4. ИЗЪЯТИЕ КАРТЫ.

4.1. В случаях нарушений Правил пользования Картой по распоряжению Банка Карта может быть изъята у Держателя, при оплате за товары или услуги работником ТСП либо работником кредитно-финансового учреждения. 

4.2. При снятии наличных денежных средств, в случае не возврата Карты банкоматом, речь может идти либо об изъятии Карты по распоряжению Банка, либо о неисправности банкомата. В подобной ситуации Держателю следует незамедлительно связаться с Банком, выдавшим Карту и с Банком, обслуживающим банкомат.

5. МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ.

5.1. Во избежание доступа к Счету и использования Карты посторонними лицами  Держателю необходимо: 

· подписать Карту немедленно после ее получения; 

· запомнить или где-либо записать ПИН-код, конверт с его значением необходимо уничтожить, запись ПИН-кода хранить отдельно от Карты; 

· не оставлять Карту в местах, где кто-либо мог бы скопировать номер Карты и подпись; 

· если у Держателя возникают сомнения в репутации ТСП, он вправе просить провести прокатку платежной квитанции (слипа) или проведения  авторизации через электронный терминал в его присутствии; 

· при наборе кода в пункте выдачи наличных или в банкомате заслонять клавиатуру от посторонних глаз. 

5.2. Держателю необходимо соблюдать правила хранения Карты:

· не оставлять Карту вблизи источников открытого огня, бытовых или иных приборов, не подвергать Карту длительному воздействию прямых солнечных лучей, излучение которых может исказить нанесенную на магнитную полосу карты информацию; 

· не допускать механического воздействия на Карту. 

Приложение№2.

к Указанию Банка России от 21.06.2003 № 1297-У

«О порядке оформления карточки с образцами подписей и оттиска печати»

	Код формы документа по ОКУД

	0401026


Карточка с образцами подписей и оттиска печати

	Владелец счета
	
	
	Отметка
банка

	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	(подпись)
	

	
	
	«
	
	»
	
	20
	
	г.

	
	

	Место нахождения (место жительства)
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	тел. №
	
	
	

	Банк
	Закрытое Акционерное Общество Коммерческий Банк «КЕДР»
	
	

	660021,г.Красноярск,ул.Вокзальная,33.
	
	Прочие отметки

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Оборотная сторона

	
	№ банковского счета
	

	(краткое наименование владельца счета)
	

	Должность
	Фамилия, имя, отчество
	Образец
подписи
	Срок полномочий лиц, временно пользующихся правом подписи

	первая
подпись
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	вторая
подпись
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Дата заполнения


	
	Образец оттиска печати

	Подпись клиента


	
	

	
	
	Выданы денежные чеки

	Место для удостоверительной надписи о свидетельствовании
	

	подлинности подписей
	Дата
	с №
	по №
	Дата
	с №
	по №

	Я,
	
	
	
	
	
	

	ЗАО КБ «КЕДР»
	
	
	
	
	
	

	Свидетельствую подлинность подписи
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Которая сделана в моем присутствии, личность его 
	
	
	
	
	
	

	установлена

М.П.

«______»                                           200    г._____
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