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                                                                                                                              ДОГОВОР  БАНКОВСКОГО СЧЕТА            

ДЛЯ СОВЕРШЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

                                                                                                                                  БАНКОВСКИХ КАРТ «UNION CARD»

                                                                                                                                                 Тарифный план

"________________"

г. Красноярск                                                                                                                                                       «_____»________________20____г.

Закрытое акционерное общество коммерческий банк "КЕДР", именуемый в дальнейшем "Банк", в лице представителя (данные которого указаны в п.12 настоящего Договора), с одной стороны, и

                                                                                (заполняется печатными буквами)
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Телефон                                                                                                                                                  Дата рождения 
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Место рождения

	


1. Предмет Договора.

1.1. Банк открывает Клиенту  счет  (далее по тексту - Счет) 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                   в валюте - российских рублях для совершения операций с использованием банковских карт и других операций, предусмотренных настоящим Договором. 

1.2 Банк обязуется принимать и зачислять денежные средства, поступающие на Счет, в наличной или безналичной форме, выполнять распоряжения Клиента о перечислении и выдаче соответствующих сумм со Счета и проведении других операций по Счету,  не связанных  с предпринимательской деятельностью.

1.3 Клиент вправе совершать с использованием банковских карт  следующие операции:

· получение наличных денежных средств в валюте Российской Федерации в пунктах выдачи наличных и банкоматах на территории Российской  Федерации; 

· оплата товаров (работ, услуг) в валюте Российской Федерации на территории Российской Федерации;

· иные операции в валюте Российской Федерации, в отношении которых законодательством Российской Федерации не установлен запрет (ограничение) на их   совершение;

1.4 Настоящий Договор предусматривает неснижаемый остаток денежных средств, который должен постоянно храниться на Счете, в размере, установленном Тарифами Банка. 

2. Удостоверение права распоряжаться денежными средствами, находящимися на Счете.

2.1. Образец подписи Клиента  отбирается Банком в момент выдачи банковской карты и сличается в момент совершения операции посредством  сверки подписи клиента на оборотной стороне банковской карты с  подписью клиента на документе, оформленном на бумажном носителе.

2.2. Удостоверение прав Клиента на распоряжение суммами, находящимися на Счете, осуществляется путем предъявления банковской карты «UNION CARD» и использования персонального идентификационного номера (ПИН-кода), который является электронным эквивалентом письменного распоряжения Клиента Банку на перечисление (выдачу) средств с его Счета и имеет  равную с ним юридическую силу.

2.3. Все распоряжения по Счету осуществляются Клиентом в письменной форме с предъяв​лением паспорта.

2.4. Клиент может предоставить право распоряжения денежными средствами, находящимися на Счете, другому физическому  лицу  на основании доверенности, составленной в соответствии с требованиями законодательства РФ, и дополнительной Банковской карты, выдаваемой Банком в соответствии с указанной доверенностью.  

3. Банк обязан

3.1. Выдать банковскую карту «UNION CARD», посредством которой Клиентом будут  осуществляться  операции по Счету, и ПИН-конверт в течение  7 (семи) рабочих дней после заключения настоящего Договора.

3.2. Зачислять на Счет  поступившие денежные средства не позднее дня, следующего за днем поступления в Банк соответствующего платежного документа.

3.3. Выдавать или перечислять со Счета денежные средства по распоряжению Клиента не позднее дня, следующего за днем поступления в Банк соответствующего платежного документа, если иное не предусмотрено настоящим Договором.

3.4. По операциям, совершаемым с использованием банковских карт, перечислять со Счета денежные средства не позднее дня, следующего за днем поступления в Банк реестра платежей или электронного журнала.

3.5. В случае поступления от Клиента /третьего лица, получившего дополнительную банковскую карту, письменного заявления о блокировке банковской карты, приостановить совершение операций с использованием банковских карт, а также принять меры к  изъятию банковской карты.

3.6. Выдавать Клиенту  информацию о движении средств по Счету не позднее дня, следующего за днем обращения в Банк, с письменным запросом либо лично,  с предъявлением документа, удостоверяющего личность..

4. Банк имеет право:
4.1. Приостановить расходные операции с использованием банковских карт в цепях предотвращения угрозы несанкционированного доступа к Счету, в том числе в случае неправильного набора ПИН-кода более 5 раз, без согласия Клиента.

4.2. Списывать со Счета в безакцептном  порядке  плату, установленную Тарифами к настоящему Договору, а также  средства в погашение задолженности, возникшей в результате совершения расходных операций по счету сверх остатка на Счете (Овердрафт), в  том числе  процентов и пеней за Овердрафт.
4.3. Приостановить расходные операции по любым счетам Клиента, открытым в Банке, на срок до погашения указанной задолженности в случае отсутствия денежных средств на Счете или их недостаточности для погашения задолженности Клиента, перед Банком.

5. Клиент обязан:
5.1. При совершении операций с использованием банковской карты выполнять условия настоящего Договора и Правила пользования банковской картой «UNION CARD» , указанными в Приложении 1 к  настоящему Договору.

5.2. Совершать расходные операции по Счету  в пределах остатка денежных средств, находящихся на Счете, без учета неснижаемого остатка, если иное не установлено сторонами в Соглашении, определяющем условия и порядок кредитования Счета.

5.3. Возвратить банковскую карту в Банк в следующих случаях: окончания срока ее действия  и  при расторжении настоящего Договора.

5.4. Письменно информировать Банк об изменении персональных сведений, указанных в п.12 настоящего  Договора, в срок, не позднее трех дней с момента их изменения .

5.5. Предоставить Банку право на списание в безакцептном порядке  средств со всех своих счетов, открытых в Банке, в погашение  задолженности, возникшей  в результате   совершения расходных операций по счету сверх остатка на Счете (Овердрафт),  в  том числе  процентов и пеней за Овердрафт. 

5.6. Ознакомить третьих лиц,  получивших дополнительную банковскую карту на основании доверенности с  условиями настоящего Договора и Правилами пользования банковской картой «UNION CARD».

6. Клиент имеет право:
6.1. В случае несогласия с суммой расходной операции по Счету, опротестовать данную операцию, выразив это в форме заявления – претензии в течение 30 календарных дней со дня совершения  операции.

6.2. Получить новую карту  в случае окончания срока действия, утраты (утери или хищения), порчи или механического повреждения ранее выданной карты, при условии подачи заявления на перевыпуск карты за 14 дней до дня ее получения и осуществления оплаты за переоформление карты согласно Тарифам Банка. 
6.3. На основании письменного запроса потребовать выписку по счету  по совершенным операциям за любой период.

7. Оплата услуг Банка.
7.1. Размер комиссии по каждому виду операции определяется Тарифами. Банк в безакцептном порядке производит списание средств со Счета Клиента в оплату комиссий за совершение операций с использованием банковской карты..

7.2. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Тарифы, уведомив об этом Клиента за 10 календарных дней до момента введения изменений, путем вывешивания соответствующих объявлений в операционных  кассах Банка.  В случае несогласия Клиента с вносимыми Банком изменениями,  Клиент вправе расторгнуть настоящий Договор в порядке, установленном п. 11.3 Договора.
8. Проценты за пользование денежными средствами, находящимися на Счете.
8.1. Банк начисляет и выплачивает проценты на остаток денежных средств, находящихся на Счете, в размере и в сроки,  определенные в Тарифах Банка. 

9. Банк вправе в одностороннем порядке изменять размер процентов за пользование денежными средствами, находящимися на Счете, уведомив об этом Клиента за 10 календарных дней до момента введения изменений, путем выве​шивания соответствующих объявлений в операционных кассах Банка.  В случае несогласия Клиента с вносимыми Банком изменениями,  Клиент вправе расторгнуть настоящий Договор в порядке, установленном п. 11.3 Договора.

10. Ответственность сторон.
10.1. Банк несет ответственность перед Клиентом за несвоевременное или ненадлежащее выполнение распоряжений Клиента о перечислении (выдаче) средств с его Счета, либо за несвоевременное зачисление средств на Счет.

10.2. Банк несет ответственность за несанкционированные операции по Счету  с момента поступления в Банк заявления Клиента или третьего лица, получившего дополнительную банковскую карту на основании доверенности,  о блокировке Банковской карты в порядке, установленном Правилами.

10.3. Банк не несет ответственности в  следующих случаях: невыполнения Клиентом/третьим лицом, получившим дополнительную банковскую карту, условий настоящего Договора,  нарушения Правил пользования банковской картой «UNION CARD»,  передачи  и/или непринятия мер по предотвращению несанкционированного доступа  к банковской карте и персональному идентификационному номеру (ПИН-коду).

10.4. Ущерб, причиненный Клиентом Банку вследствие неисполнения условий настоящего Договора, подлежит возмещению Банку в порядке, предусмотренном  настоящим Договором  и  настоящим Договором и законодательством РФ.

11. Особые условия.
11.1. Банковская карта «UNION CARD», является персональным платежным средством. Принадлежность карты определяется фамилией, именем, первой буквой отчества и образцом подписи, имеющимися на банковской карте. Клиент может предоставить право распоряжения денежными средствами, находящимися на Счете, другому третьему  лицу  на основании доверенности, составленной в соответствии с требованиями законодательства РФ, и дополнительной банковской карты. Использование банковской карты не Клиентом/третьим лицом,  получившим дополнительную банковскую карту, является незаконным.

11.2. Банковская карта является собственностью Банка и действует до последнего дня, месяца и года включительно, указанного на ее лицевой стороне. За один месяц до окончания  срока действия банковской карты Клиент должен обратиться в Банк для получения новой банковской карты.
11.3. При совершении операций  Клиентом/ третьим лицом,  получившим дополнительную банковскую карту, в другом банке - участнике платежной системы «UNION CARD», обслуживание  осуществляется в порядке и на условиях, действующих в этом банке.

12. Заключительные положения.
12.1. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах по одному для каждой стороны.

12.2. Настоящий Договор  вступает в  силу  с момента его подписания  сторонами и действует до последнего дня месяца (включительно) и года, указанного на лицевой стороне карты. Если за месяц до истечения указанного срока ни одна из сторон не заявит в письменной форме о прекращении действия настоящего Договора, его действие автоматически продлевается еще на один год на тех же условиях. При отсутствии в течение одного года денежных средств  на счете Клиента и операций по нему настоящий Договор считается расторгнутым.
12.3. Клиент может расторгнуть настоящий Договор в любое время, письменно заявив об этом Банку. В случае расторжения настоящего Договора по заявлению Клиента, остаток денежных средств, находящихся на Счете, перечисляется Банком на счет, указанный Клиентом в заявлении, либо выдается наличными денежными средствами (при предъявлении паспорта и знании Пин-кода) в течение семи рабочих дней со дня получения соответствующего письменного заявления. Расторжение договора является для Банка основанием для закрытия Счета и аннулирования Банковской карты.

12.4. Банк может расторгнуть настоящий Договор исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных действующим законодательством РФ.

12.5. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящий Договор, уведомив об этом Клиента за 10 календарных дней до момента введения изменений, путем выве​шивания соответствующих объявлений в операционных кассах Банка.  В случае несогласия Клиента с вносимыми Банком изменениями,  Клиент вправе расторгнуть настоящий Договор в порядке, установленном п. 11.3 Договора.

12.6. Банк гарантирует тайну Счета, операций по Счету  и сведений о Клиенте и иных Держателях Карты. Вышеуказанные сведения могут быть предоставлены третьим лицам исключительно в случаях и в порядке, предусмотренных законодательством РФ.

12.7. Все споры между Банком и Клиентом по настоящему Договору разреша​ются в порядке, установленном действующим законодательством РФ.

12.8. Взаимоотношения сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются действующим законодательством РФ.

13. Подписи сторон.

От Банка

         "_____" __________________  200___г.

	

	


                                             ФИО (полностью )                                                                   Подпись

                      М.П.

КЛИЕНТ

	

	


Фамилия                                                   Подпись

С тарифами   ознакомлен ______________________________________________________________

(подпись клиента)

Номер карты 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 1.  ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ БАНКОВСКОЙ КАРТОЙ «UNION CARD» 

Банковская карта и ПИН-код являются средством доступа к Вашему банковскому счету для совершения операций с  использованием банковской карты. Воспользоваться картой Вы можете в пунктах выдачи наличных и торгово-сервисных предприятиях платежной системы  «UNION CARD» обозначенных логотипом — торговой маркой компании.

Обеспечьте надежное хранение карты и конфиденциальность ПИН-кода:

• Получив карту, незамедлительно распишитесь капиллярной ручкой на оборотной стороне карты.

• При вскрытии ПИН-конверта убедитесь, что никто, кроме Вас, не сможет увидеть ПИН-код. Запомните свой ПИН-код. Сразу после этого уничтожьте ПИН-конверт.

• Не записывайте ПИН-код на карточке, не храните записанный ПИН-код вместе с картой. Никогда не храните записанный ПИН-код так, чтобы его мог прочитать кто-то, кроме Вас.

• При совершении операций с набором ПИН-кода постарайтесь, чтобы никто не смог увидеть набранный вами ПИН-код (включая сотрудников Банка и организаций, принимающих карты к оплате).

• Не передавайте карту и не сообщайте ПИН—код другим лицам.

• Храните Вашу карту в сухом месте, предохраняйте ее от механических повреж​дений и воздействия сильных электромагнитных полей (не следует хранить карту в сумках и кошельках с магнитными замками).

• Если Вы забыли ПИН-код, обратитесь в Банк. Не зная ПИН—кода, воспользоваться карточкой в электронных устройствах невозможно.

• В случае повреждения карты или ее магнитной полосы обратитесь в Банк.

ПРИ УТЕРЕ, КРАЖЕ КАРТЫ

В случае утери, кражи карты или если Вы предполагаете, что кто-то, кроме Вас, знает ваш ПИН—код и может воспользоваться Вашей картой, незамедлительно сообщите об этом в Банк по телефону (391) 265-09-46 или 8-800-200-0946 для внесения номера карты в список карт, по которым запрещены расходные операции.

Ваше устное заявление на блокировку карты должно быть обязательно подтверждено в течение двух дней письменным заявлением в любую вкладную кассу Банка. Если Вы не оформите заявление, то карта по истечении двух дней будет разблокирована.

Если Вы найдете утерянную карту, обязательно верните ее в Банк (в любую вкладную кассу).

ПРИ ЗАХВАТЕ  КАРТЫ БАНКОМАТОМ

В случае захвата карточки банкоматами Банка "КЕДР" обращайтесь во вкладную кассу, указанную в информационном листе на банкомате.

Если карта захвачена банкоматом другого Банка, Вам следует обращаться в Банк, которому принадлежит данный банкомат. Для получения захваченной карточки необходимо иметь при  себе паспорт.

Информацию о торгово-сервисных предприятиях и пунктах выдачи наличных, принимающих карты «UNION CARD»,  можно получить в любой вкладной кассе Банка.

Банк рекомендует сохранять чеки по операциям с картой в течение месяца с момента совершения операций для урегулирования спорных вопросов.

По всем вопросам обращайтесь во вкладные кассы Банка или в сектор информационной поддержки  

по телефону: (391) 265-09-46 или 8-800-200-0946.
Приложение
к Указанию Банка России от 21.06.2003 № 1297-У

«О порядке оформления карточки с образцами подписей и оттиска печати»

	Код формы документа по ОКУД
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